Fragen die oft von Fiihrungskraften gestellt werden:

Besprechungen
Gespriche + Verhandeln .
Kommunizieren e ,i‘f’!h(f@\ .
Kommunikationskultur
+ Verstehen - 'ﬁ;!ﬂ‘%f .

Konflikte
Moderation

Kommunizieren +

Prasentation .
Verstanden sein

"Ich werde o6fters missverstanden - liegt das an mir?"

"Wie gestalte ich den Verlauf einer Sitzung effektiv, angenehm und attraktiv?"

"Wie kann ich in Prasentationen Begeisterung erzeugen?"

"Wie flhre ich ein Gesprach kurz, nur mit den wesentlichen Inhalten?"

"Wie l6se ich unangenehme, oft konfliktgeladene Situationen auf, auch wenn es
sogar schon mal ,zum Konflikt" gekommen ist?"

"Wie kann ich meine Ziele erreichen - ohne verbrannte Erde zu hinterlassen?"

Beziehungen
Mensch +

Persdnlichkeit [ —ockaden

. Leben + Arbeiten
'\ Ziele

"Wie gestalte ich gute Beziehungen zu Menschen?"

"Wie gelingt es mir, mich abzugrenzen, ohne andere vor den Kopf zu stoBen?"
"Wie liberwinde ich Widerstande und Blockaden, um meine Ziele zu erreichen?"
"Wie nutze ich meine verfligbare Zeit sinnvoll und effizient ?

"Wie erhalte ich SpaB an der Arbeit und bin somit auch besser?"

"Wie finde und definiere ich meine Ziele und erreiche sie auch?"

"Wie gewinne ich ausreichend Zeit fir mich und meine Familie?"

Menschen + Personlichkeit

Coaching

Ethik + Maral

Fuhrungswechsel

Konflikt + Kooperation

NN

Werte + Normen
Ziele

Systeme

Teams

Techniken

Flihrung + Kultur

"Wieso muss ich mich kiimmern, obwohl genau besprochen war, wie es laufen soll?"
"Ich denke, meine Leute nicken immer nur und tun dann doch, was sie wollen."
"Mitarbeitergesprache bringen oft nicht viel. Wie kann ich die anders gestalten?"
"Wie kann ich Mitarbeiter kontrollieren, dass es als Unterstiitzung empfunden wird?"
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Kundengrientierung Kunde +
Marktorientierung \ Vertrieb

Einkauf - Verkauf / JEEJ

"Wir haben ein gutes Verhaltnis zu unseren Kunden. Aber der Umsatz...!?"

"Kunden brauchen das doch! Weshalb lauft es trotzdem einfach nicht besser?"

"Wie kann ich wissen, was die Kunden in Zukunft von uns brauchen?"

"Letztlich entscheidet sowieso nur der Preis. Wie sollen wir da auf Dauer mithalten?"
"Runter mit den Kosten! Wie kdnnen wir Lieferanten noch weiter im Preis driicken?"
"Der Markt soll's richten. Und was kénnen wir tun ?"

_‘@_ Coach
by 4 NLP Ausbildung |
+ Training

Kunde + Vertrieb

Systemdynamik
Trainer J

Ausbildung + Training

"Von meinen vielen Aktivitédaten profitieren immer nur die Anderen!"

"Wie kommt es, dass einige Teams gut zusammen arbeiten, andere wiederum nicht?"

"Wir haben einige Leute auf dieser Position 'ausprobiert’ - jedes Mal gab es Arger - wieso?"
"Ich kann an allen méglichen Radchen drehen - und es passiert nichts!"

Betriebsiubergang

Innovationen + Kreativitat

Lisungen + Massnahmen

Management

Projekte
+ Organisation | — 2=

Prozesse

-

Strategien
Veranderungen

Visionen + Ziele

Management + Organisation

"Wofur stehen wir eigentlich? Was sind unsere Visionen, wie kénnen wir sie erreichen?"
"Wie nutzen wir die Kreativitat unserer Mitarbeiter und womit férdern wir sie?"

~Was ist unser Leitbild?"

"Wie I6sen wir starre Strukturen und initiieren Veranderungsprozesse?"
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